
 

INFORME DE ACTIVIDADES 
DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTIÓN 

DEPENDENCIA SECRETARÍA DE TURISMO 
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CONTRATO   No. 1.370-17.13-6262 DEL 17/05/2024 

MES DE INFORME                                                                                   Septiembre 2024 

SUPERVISOR CLAUDIA PATRICIA SALAZAR OSPINA 

VALOR DEL 
CONTRATO 

$32.000.000 

FECHA DE INICIO 21/05/2024 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

31/12/2024 

OBJETO DEL  
CONTRATO 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES AL 
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE 
TURISMO, EN EL MARCO DEL PROYECTO DIVULGACIÓN DE LA 
OFERTA TURÍSTICA DEL VALLE DEL CAUCA. 

 
 

ACTIVIDAD 
REALIZADA 

1. Participé en la jornada de capacitación sobre narrativas 
turísticas, protocolo de servicio y fichas técnicas, en coadyuva 
con la promotora turística Beatriz Millán, dirigida al equipo de 
promotores de Santiago de Cali, con el fin de fortalecer el 
conocimiento colectivo, además de entregar material físico y 
digital para el apoyo de la labor de promotoría turística 

S 
 
SOPORTE DE LA 

ACTIVIDAD 

             

                                         

 
 

ACTIVIDAD 
REALIZADA 

2. Convoqué a reunión virtual con la promotora turística Beatriz 
Millán y lideres del municipio de Guadalajara Buga y Caima, 
con el fin de planear la dinámica y la metodología de trabajo 
referente a la elaboración de material digital y físico que 
servirá de apoyo en la labor de promotoría turística, con 
énfasis en tema de conocimiento, protocolo de servicio y 
atención turística y narrativas, con enfoque en los destinos 
turísticos de la ciudad de Buga y Calima Darién. 



S 
 
SOPORTE DE LA 

ACTIVIDAD 

                          

                    

 
 

ACTIVIDAD 
REALIZADA 

3. Asistí a reunión en la Secretaria de Turismo de Buenaventura, 
con el fin de Articular las actividades conjuntas con los 
Promotores turísticos de la zona, coordinar próxima reunión 
para recopilar la información turística de Buenaventura y 
realizar capacitación, presentar al equipo de trabajo para la 
participación en eventos y actividades de la Secretaría local. 

 

 
 
 
SOPORTE DE LA 

ACTIVIDAD 

         

         

 
 

ACTIVIDAD 
REALIZADA 

4. Participé en la jornada de conocimiento en el corregimiento de 
Santa Elena, perteneciente al municipio El Cerrito, Valle del 
Cauca, convocada por el líder y promotores de la zona de 
Ginebra y Santa Helena, avalada por el coordinador general 
del programa promotores, donde se realizó un recorrido por la 
historia y cultura de la región, pasando por la Hacienda Pie de 
Chinche (Museo de la Caña de Azúcar), Hacienda el Paraíso 
(Historia de Efraín y María) y Tour del vino Santa Solera. 

 



 
 
SOPORTE DE LA 

ACTIVIDAD 

           

 
ACTIVIDAD 
REALIZADA 

5. Asistí a reunión con la promotora turística Beatriz Millán y el 
Doctor Luis Antonio Cuellar, presidente de la Academia de 
Historia del Valle del Cauca, con el fin de conocer de buena 
fuente sobre la Historia del Valle del Cauca, recolectar material 
de apoyo para el proceso de elaboración de las narrativas del 
municipio de Buga. 
 

 
SOPORTE DE LA 

ACTIVIDAD 

               

               
 

 
ACTIVIDAD 
REALIZADA 

6. Asistí a reunión presencial con equipo primario, convocada por el 
líder general Jair Valencia, con el fin de recibir e inventariar 
dotación, levantar acta y logística de entrega al equipo general 
del programa Promotores. 
 

 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Atentamente 
 
 

 
 
Isabel Cristina Osorno S. 
C.C. 38.601.254 de Cali 
 
 

 
 
SOPORTE DE LA 

ACTIVIDAD 

                   

                                               


